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1. Inleiding

Coaching bij Nik, gevestigd in Boskoop en opgericht door Nikki van Jaarsveld, hecht grote
waarde aan de bescherming van uw persoonsgegevens. In deze privacyverklaring leg ik wij
uit welke gegevens ik verzamel, waarom ik dat doe, hoe ik daarmee omga en welke rechten
je hebt.

Coaching bij Nik verwerkt persoonsgegevens in overeenstemming met de Algemene
Verordening Gegevenshescherming (AVG) en overige toepasselijke privacywetgeving.

2. Wie is verantwoordelijk voor uw gegevens?

De verwerkingsverantwoordelijke voor jouw persoonsgegevens is:

Nikki van Jaarsveld

Coaching bij Nik

Laag Boskoop 19

2771 GV Boskoop

E-mail: welkom@coachingbijnik.nl
Website: www.coachingbijnik.nl
KvK-nummer: 91462584

3. Welke persoonsgegevens verwerk ik?

Afhankelijk van de dienstverlening die je afneemt, verwerk ik de volgende categorieén
persoonsgegevens:

3.1 Gegevens die je zelf verstrekt

o Voor- en achternaam

E-mailadres

Telefoonnummer

Adresgegevens

Geboortedatum (indien relevant voor de dienstverlening)

Gegevens die je deelt tijdens coaching- of intakegesprekken, waaronder informatie
over persoonlijke situaties, werk(verleden), doelen en welzijn

o Betalingsgegevens (ten behoeve van facturering)
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3.2 Gegevens die automatisch worden verzameld

o |IP-adres

o Browsertype en -versie

o Bezochte pagina's en tijdstip van bezoek (via de website)

o Cookies en vergelijkbare technologieén (zie ons cookiebeleid)

4. Waarom verwerk ik jouw gegevens?

Coaching bij Nik verwerkt jouw persoonsgegevens op basis van de volgende
rechtsgrondslagen en voor de daarbij vermelde doeleinden:

4.1 Uitvoering van een overeenkomst

o Het uitvoeren van coachingstrajecten, workshops, trainingen of andere diensten
waarvoor je je hebt aangemeld

o Planning en afspraken in het kader van de dienstverlening
o Facturering en betalingsverwerking

4.2 Gerechtvaardigd belang

o Het bijhouden van cliéntdossiers ten behoeve van de continuiteit en kwaliteit van de
coaching

o Het verbeteren van de dienstverlening
o Het beantwoorden van vragen via e-mail, telefoon of contactformulier

4.3 Wettelijke verplichting
o Het bewaren van financiéle administratie op grond van de bewaarplicht (7 jaar)

4.4 Toestemming

o Het verzenden van een nieuwsbrief of andere marketingcommunicatie (je kunt jouw
toestemming te allen tijde intrekken)

5. Vertrouwelijkheid en geheimhouding

Alle informatie die je deelt in het kader van de coaching wordt strikt vertrouwelijk
behandeld. Als coach ben ik gebonden aan professionele beroepsethiek en zorgvuldige
omgang met gevoelige persoonsinformatie.

Uitzondering op de geheimhouding geldt uitsluitend wanneer er sprake is van een
wettelijke verplichting tot melding, of wanneer er ernstig gevaar bestaat voor jezelf of
anderen.

6. Verstrekking aan derden

Coaching bij Nik verstrekt jouw persoonsgegevens niet aan derden, tenzij dit noodzakelijk
is voor de uitvoering van de dienstverlening of wanneer ik hier wettelijk toe verplicht ben.
Denk hierbij aan:

o Verwerkers zoals een boekhoud- of facturatiesoftware
o Overheidsinstanties of toezichthouders, indien wettelijk verplicht
Ik verkoop jouw persoonsgegevens nooit aan derden.
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1. Beveiliging van uw gegevens

Coaching bij Nik neemt passende technische en organisatorische maatregelen om jouw
persoonsgegevens te beveiligen tegen ongeautoriseerde toegang, verlies of misbruik. Dit
omvat onder meer:

o Beveiligde opslag en communicatie

o Toegangsbeperking tot persoonsgegevens

o Regelmatige evaluatie van de beveiligingsmaatregelen

8. Bewaartermijnen

Jouw persoonsgegevens worden door mij niet langer dan noodzakelijk bewaard, tenzij een
langere bewaartermijn wettelijk verplicht is:

o Cliéntdossiers (coaching aantekeningen, intake): maximaal 2 jaar na het einde van
het coachtraject, tenzij je anders verzoekt
Financiéle administratie: 7 jaar op grond van de wettelijke bewaarplicht

Marketingcommunicatie: tot het moment van afmelding of intrekking van
toestemming

9. Jouw rechten als betrokkene

Op grond van de AVG heb je de volgende rechten met betrekking tot jouw

persoonsgegevens:

Recht op inzage: je kunt opvragen welke gegevens van jou worden verwerkt

Recht op rectificatie: je kunt onjuiste of onvolledige gegevens laten corrigeren

Recht op vergetelheid: je kunt verzoeken jouw gegevens te laten verwijderen

Recht op beperking van verwerking: je kunt vragen de verwerking tijdelijk te staken

Recht op dataportabiliteit: je kunt jouw gegevens in een gestructureerd formaat

opvragen

o Recht van bezwaar: je kunt bezwaar maken tegen verwerking op basis van
gerechtvaardigd belang

o Recht om toestemming in te trekken: voor verwerkingen op basis van uw
toestemming
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Je kunt een verzoek tot inzage, correctie, verwijdering, gegevensoverdraging van je
persoonsgegevens of verzoek tot intrekking van je toestemming of bezwaar op de
verwerking van jouw persoonsgegevens sturen naar: Nikki van Jaarsveld, Coaching bij Nik,
Laag Boskoop 19, 2771 GV Boskoop, Tel. 06 4772 9749, e-mail: welkom@coachingbijnik.nl.
Om er zeker van te zijn dat het verzoek tot inzage door jou is gedaan, vraag ik je een kopie
van je identiteitsbewijs met het verzoek mee te sturen. Maak in deze kopie je pasfoto, MRZ
(machine readable zone, de strook met nummers onderaan het paspoort),
paspoortnummer en Burgerservicenummer (BSN) zwart. Dit ter bescherming van je
privacy.
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10. Klachten

Heb je een klacht over de wijze waarop ik met jouw persoonsgegevens omga? Dan kan je
contact met mij opnemen via welkom@coachingbijnik.nl. Je hebt ook het recht om een
klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens:

Autoriteit Persoonsgegevens
Postbus 93374, 2509 AJ Den Haag
Telefoon: 0900 - 2001 201

Website: www.autoriteitpersoonsgegevens.nl

11. Wijzigingen in deze privacyverklaring

Coaching bij Nik behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen. De meest
actuele versie is altijd beschikbaar op onze website. Bij ingrijpende wijzigingen informeren
wij je actief.
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